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AVANT-PROPOS DU PRESIDENT

J'ai été nommeé a la présidence du CNAOP en juin 2024 et cette premiere année est
donc celle ou je découvre la richesse de cet organisme qui ceuvre dans le domaine
si sensible, et parfois si douloureux, de la recherche des origines personnelles.

S'appuyant sur les conseils départementaux et les correspondants qu'il institue pour
permettre une action de terrain efficace, le Conseil, fort de son équipe animée par sa
secrétaire générale, équipe composée de conseilleres expertes et de chargées de
mission, assure les tches délicates de I'instruction des demandes, de larecherche de
I'identité des parents de naissance, de la prise de contact et de I'accompagnement
de la relation lorsqu’elle peut s'instaurer.

Le CNAOP, dans le respect absolu des personnes, doit concilier les droits des
demandeurs a la recherche de leurs origines et ceux des parents de naissance qui
veulent parfois faire respecter leur anonymat.

Son action se construit nécessairement en réseau, avec les autres organismes
intervenant dans le domaine de I'adoption, essentiellement le Conseil national de
I'adoption (CNA) et I'Agence francaise de I'adoption (AFA), mais aussi avec les
Organismes agrées en vue de |'adoption (OAA) et avec les associations qui ne
ménagent nileur temps nileurs efforts pour venir en aide aux personnes a larecherche
de leurs origines.

Chacun sent bien aujourd’hui que cette pluralité d'acteurs ne doit pas se traduire par
une dispersion des compétences quinuirait & la cohésion de I'action et qui dérouterait
les demandeurs. Un rapport déposé en octobre 2023 par les inspections générales des
trois ministeres concernés insiste d'ailleurs sur ce point et, dans un avis rendu en
commun avec le CNA, le CNAOP a confirmé la nécessité d'un guichet unique.

Le regroupement des compétences au sein du GIP France enfance protégée donne
le cadre qui permet d’espérer que puissent étre dégagés les moyens nécessaires a la
réalisation de cette ambition. Cela doit nécessairement s’accompagner d'une
réflexion sur nos missions et sur la meilleure maniere de les remplir.

Si I'on ajoute la poursuite de nos efforts de modernisation, notamment par la
dématérialisation de nos procédures et la perspective d'un proche déménagement
du GIP, on voit que I'actualité de notre Conseil est riche et que la période qui s'ouvre
est stimulante.

Je tiens a dire ici ma confiance en la capacité de notre équipe a relever ces défis.
Elle saura répondre au mieux aux attentes de ceux qui s'adressent a nous.

Pierre DELMAS GOYON, président du CNAOP
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CHAPITRE 1 : PRESENTATION DES MISSIONS ET DU
FONCTIONNEMENT DU CNAOP

| — LA LOI DU 22 JANVIER 2002 CREE LE CNAQOP ET FACILITE L'ACCES
AUX ORIGINES PERSONNELLES

Le conseil national pour I'acces aux origines personnelles (CNAOP) a été créé par la
loi n°®2002-93 du 22 janvier 2002 relative a I'acces aux origines des personnes adoptées
et pupilles de I'Etat, votée & I'unanimité par les députés et les sénateurs. Cette loi a
été codifiee dans le code de I'action sociale et des familles (art L 147-1 et suivants, L
222-6 et suivants, R 147-1 et suivants).

Le CNAOP est placé aupres du ministre chargé des affaires sociales (art L147-1 du
CASF) et a été mis en place officiellement en septembre 2002. Le CNAOP est un
service public, gratuit.

Sa mission est de faciliter I'acces aux origines personnelles des personnes nées dans le
secret de l'identité des parents de naissance, en liaison avec les départements, les
collectivités d'outre-mer et les organismes autorisés pour I'adoption.

Le conseil Emet des avis et formule des propositions relatives & I'acces aux origines.

Les missions du CNAOP :

e Le CNAOP assure l'information de ses partenaires :

- sur la procédure de recueil, de communication et de conservation des
renseignements relatifs a l'identité des parents de naissance, mais aussi des
renseignements non identifiants relatifs a leur santé, I'origine géographique de
I'enfant et les raisons et circonstances de sa remise au service ;

- sur le dispositif d’accueil et d'accompagnement des personnes en recherche de
leurs origines, des parents de naissance, des familles adoptives concernées par la
recherche et des femmes qui souhaitent accoucher dans le secret.

e L'acces aux origines personnelles

Ce dispositif s'adresse :

aux personnes pupilles de I'Etat ou adoptées qui ne connaissent pas leurs origines
personnelles, c'est-a-dire lorsque le ou les parents de naissance ont demandé la
préservation du secret de leur identité lors de I'accouchement ou lors de la remise
aupres d'un organisme de recueil ;

aux parents de naissance qui, ayant demandé le secret de leur identité, peuvent a
fout moment s’adresser au CNAOP pour lever ce secret ou aux parents de naissance
n'ayant donné aucun renseignement, qui décident de déclarer leur identité ;

aux proches des parents de naissance qui peuvent également adresser au CNAOP
une déclaration d’identité.



e L'accompagnement de la mére de naissance

Un dispositif d’accueil et d'accompagnement des femmes qui accouchent dans le
secret a été mis en place. Le décret du 3 mai 2002 (art R 147-21 et suivants du code
I'action sociale et des familles) précise I'information et I'accompagnement des meres
de naissance.

L'instruction interministérielle du 4 avril 2016 (assortie d'un guide de bonnes pratiques
disponible via le lien suivant: https://www.legifrance.gouv.fr/circulaire/id/40713)
organise la collaboration entre les différents services pour accompagner les femmes
accouchant dans le secret.

Dans tous les cas, le correspondant départemental du CNAOP doit étre
impérativement prévenu afin d'intervenir rapidement. Il est le seul interlocuteur
habilité a recevoir les informations que la femme concernée décide de laisser &
I'intention de I'enfant.

Ce dispositif départemental demande une bonne arficulation enfre les
correspondants départementaux et les établissements de santé disposant d'une
maternité. La femme qui décide d'accoucher dans le secret de son identité doit
bénéficier de la sécurité des soins et de I'accompagnement approprié si elle le
souhaite.

La loi du 22 janvier 2002 renforce pour I'enfant, les possibilités d’informations relatives
d la mere de naissance :

- elle est invitée a laisser des renseignements non-identifiants qui permettront de
comprendre les circonstances de la naissance ;

- elle est également invitée & laisser son identité sous pli fermé a I'intention de
I'enfant, ce pli ne sera ouvert que si I'enfant en fait la demande et elle pourra étfre
contactée pour exprimer sa volonté ;

- elle est informée qu’elle peut laisser son identité dans le dossier afin que I'enfant
puisse la retrouver.

La levée du secret de I'identité est désormais organisée par la loi.

Cet éventail de possibilités est proposé a toutes les femmes qui se posent, lors de
I'accouchement, la question de rester dans I'anonymat.

Pour les situations antérieures, c’est-a-dire pour les enfants nés avant 2002, le CNAOP
est compétent pour contacter les parents de naissance, s'ils peuvent étre identifiés et
localisés.

Dés lors que le dossier administratif de I'enfant fait apparaitre une demande expresse
de secret, sans que celui-ci soit levé ou lorsque son examen ne permet pas d'établir
de maniere certaine la volonté de secret du ou des parents de naissance, le CNAOP
a pour role de les informer de la démarche de la personne née dans le secret,
expliquer la loi et leur demander d’exprimer leur volonté d’accepter ou de refuser de
lever le secret de son/leur identité.

Le CNAOP est également compétent lorsqu'’il résulte du dossier que le ou les parents
de naissance sont décédés sans avoir procédé a la levée du secret.


https://www.legifrance.gouv.fr/circulaire/id/40713

Il — LES MOYENS D'ACTION DU CNAOP

Le conseil national pour I'acces aux origines personnelles est une instance composée
de 16 membres :

- un magistrat de I'ordre administratif et un magistrat de I'ordre judiciaire ;

- cing représentants ministériels (action sociale, justice, intérieur, affaires
étrangeres, outre-mer) ;

- unreprésentant des conseils départementaux ;

- six représentants d'associations (défense des droits des femmes, défense du
droit & la connaissance des origines, représentant des familles adoptives, des
pupilles de I'Etat) ;

- deux personnalités qualifiées.

La présidence est assurée depuis le 06 juin 2024 par Monsieur Pierre DELMAS GOYON,
personnalité qualifiée. La présidente suppléante est, depuis le 06/05/2021, Mme
Caroline AZAR, conseiller référendaire a la premiére chambre civile de la Cour de
cassation, représentante de I'ordre judiciaire.

Le conseil est assisté d'un secrétariat général assuré, depuis le 15 juin 2023, par
Madame Anne-Sophie MONIE, Inspectrice hors-classe de I'action sanitaire et sociale.

Pour en savoir plus : voir annexe | : les membres du CNAOP

L'équipe du secrétariat général : des conseilleres expertes/gestionnaires et des
chargées de mission au service d'un public spécifique.

Le secrétariat général du CNAOP est composé de 9 personnes: la secrétaire
générale, quatre conseilleres-expertes / gestionnaires et quatre chargées de mission.

Les conseilleres-expertes / gestionnaires ont en charge :

- la gestion de la premiere phase d'instruction des demandes : analyse de la
recevabilité;

- la cléture des dossiers de demandes d’acces aux origines personnelles ;

- le rapprochement des levées de secret et des déclarations d’identités
spontanées ;

- la gestion interne au secrétariat général, en lien avec le secrétaire général
(communication, organisation des formations, du collogue...).

Les chargées de mission ont en charge :

- larecherche de I'identité des parents de naissance, leur localisation et la prise
de contact ;

- la communication au demandeur des résultats des investigations ;

- I'accompagnement des demandeurs et des parents de naissance.

- la formation initiale et continue des correspondants départementaux ;

- I'animation du réseau des correspondants départementaux.

Pour en savoir plus : voir annexe Il : L'action du secrétariat général



Un réseau indispensable : les correspondants du CNAOP au sein des conseils
départementaux.

La loi n® 2002-93 du 22 janvier 2002 organise un dispositif au niveau de chaque
département articulé autour des correspondants départementaux du CNAOP et des
personnels de santé des établissements de santé dotés d'une maternité, afin
d'accuelllir en toute sécurité et a tout moment une femme qui prend la décision
d’accoucher dans le secret de son identité.

Le CNAOP constitue un réseau avec les services des conseils départementaux. Dans
chaque département, des correspondants ont été désignés par le président de
chaque conseil départemental, parmi les professionnels de I'aide sociale a I'enfance
et de la protection maternelle et infantile, pour étre les relais du CNAOP, ils sont les
interlocuteurs des femmes qui accouchent dans le secret.

Dans le dispositif de I'accés aux origines personnelles, les correspondants
départementaux ont un réle tres important a jouer a trois moments clefs :

- lors de I'admission & la maternité d'une femme qui demande ou envisage de
demander le secret de son identité ;

- lors du recueil de I'enfant d'une femme qui demande le secret de son identité ;

- lorsque I'enfant recherche son histoire et demande & connaitre ses origines
personnelles. Le correspondant départemental est alors le relais du CNAOP. I
transmet les pieces du dossier qui peuvent permettre d'identifier et de localiser les
parents de naissance ; le CNAOP peut le mandater pour recueillir le consentement
du parent de naissance, organiser la rencontre, accompagner le demandeur
dans ses démarches aupres de la famille d’origine.



CHAPITRE 2: ACTIVITE DU CONSEIL ET THEMES
ABORDES

Les themes abordés lors des séances du conseil font I'objet dans ce rapport d’'une
présentation synthétique. Les points traités relevent pour partie du programme de
travail annuel validé en conseil en début d’année mais également des questions
d'actualité ou des questions individuelles pour lesquelles une position de principe du
conseil est nécessaire.

| = L’ACTIVITE ET LES TRAVAUX DU CONSEIL

Le conseil national se réunit sur I'initiative de son président, du ministre chargé de la
famille ou a la demande de la majorité de ses membres et au moins deux fois par an.

Outre les membres du conseil national, participe aux séances plénieres sans pouvoir
prendre part aux votes, le secrétaire général, accompagné éventuellement de
personnes du secrétariat général.

Le président peut appeler a assister aux s€éances pléniéres du conseil national, d fitre
consultatif, des personnalités qualifiées, et notamment des correspondants
départementaux et des représentants des organismes autorisés pour I'adoption ainsi
que le président du groupement d’intérét public ou son représentant conformément
a I'article R.147-6 du code de I'action sociale et des familles.

Les débats des séances plénieres ne sont pas publics.

En 2024, le conseil national a été réuni a quatre reprises (contre trois en 2023) : le 04
avril en pléniere exceptionnelle, le 25 avril, le 27 juin et le 08 octobre.

1. La poursuite des travaux dans le cadre de I'application de la loi
bioéthique

En février 2024, un groupe de travail a été mis en place concernant la mise en ceuvre
de laloin®2021-1017 du 2 ao(0t 2021 relative a la bioéthique.

Pour rappel, I'article 15 de cette loi, relatif aux « Modalités de mise en oceuvre des
examens des caractéristiques génétiques et des identifications génétiques et
information de la parentéley infroduit dans le code de la santé publique des
dispositions spéecifiques au CNAOP.

Le conseil a travaillé conjointement avec les ministeres concernés durant toute
I'année 2022 et le premier semestre 2023 afin d'aboutir a la rédaction du décret
d'application afférent a cette nouvelle disposition intfroduite par la loi.

Le nouvel article L. 1131-1-2 du code la santé publique étend la compétence du
CNAOP en matiere de recherche de la parentele dans ces situations précises puisqu'il
lui incombe non seulement de prendre contact avec les parents de naissance de
I'enfant né dans le secret porteur d'une maladie & caractere génétique mais
également de rechercher I'enfant dont les parents de naissance sont porteurs
d’anomalie génétique.



Le décret n°® 2023-1426 du 30 décembre 2023' visant a préciser les modalités de
transmission d’information tout en préservant le secret conformément & la loi de 2002
a été publié le 31 décembre 2023. Il précise le role du CNAOP au sein du dispositif
d'information de la parentéle. Placé au coeur du dispositif de transmission de
I'information entre les personnes susceptibles d'étre concernées, le CNAOP est
chargé de permettre, dans le strict respect du secret et des volontés des personnes,
la bonne transmission des informations et la mise en contact des professionnels de
santé.

Le groupe de travail a permis de lancer les fravaux de rédaction et de définition des
outils pour la mise en application du décret.

Ces travaux sont menés par le CNAOP en étroite collaboration avec le ministére de
la santé et I'agence de biomédecine. Il s’agit de s'inscrire dans le dispositif applicable
en population générale tout en construisant des outils adaptés a la situation
particuliere de I'accouchement dans le secret. De maniere opérationnelle, il a ainsi
pu étre proposé des modeles de courrier type ou encore des formulaires de saisies. |l
s'agit également d’envisager I'élaboration d'une « foire aux questions » sur le site du
ministere de la santé qui prenne en compte les situations particulieres relevant du
CNAOP.

Si les travaux ont pu avancer sur le premier semestre 2024, il conviendra de les
poursuivre en lien avec les ministeres concernés, afin de permettre la validation
définitive des outils proposés par les autorités et la diffusion aupres des réseaux des
professionnels de santé. Dans I'attente, toute demande relevant du champ
d'application du décret dont le CNAOP serait saisie sera traitée en lien avec les
autorités compétentes.

2. Le renouvellement du conseil

L'année 2024 est marquée par le renouvellement, par arrété du 6 juin 2024, d'une
partie importante des membres du conseil national pour I'acces aux origines
personnelles. La séance pléniere d'installation du nouveau conseil s’est tenue le 27
juin 2024 apres une interruption d'activité d compter du 30 avril et I'arrivée a
échéance du mandat confié aux précédents membres du conseil. Cette interruption
a impacté I'activité du conseil et du secrétariat général, notamment du fait de
I'impossibilité de signature de plusieurs documents durant cet intervalle.

Ainsi, en 2024, le conseil s'est réuni & deux reprises dans son ancienne composition et
A deux reprises dans sa nouvelle composition.

1 Accessible via ce lien : https://www.legifrance.gouv.fr/jorf/id/JORFTEXT000048737387
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3. L'avis conjoint CNAZ - CNAORP : le temps fort de I'activité du conseil en
2024

Par courrier du 7 novembre 2022, la ministre de I'Europe et des affaires étrangeres, le
garde des sceaux, ministre de la Justice et la secrétaire d'Etat chargée de I'enfance
ont ainsi saisi I'lnspection générale des affaires étrangeres (IGAE), I'Inspection
générale de la justice (IGJ) et I'inspection générale des affaires sociales (IGAS) de la
question des pratiques illicites dans I'adoption internationale.

Remis aux ministres concernés le 13 mars 2024 et rendu public le lendemain, ce
rapport peut étre synthétisé comme suit, selon les inspecteurs :

- L'essor de I'adoption internationale dans un contexte non, ou peu, régulé s'est
accompagné d'importantes dérives.

- L'encadrement progressif de I'adoption internationale, porté par une vision plus
critique, a été suivi d'un mouvement de reflux important.

- La procédure d'adoption internationale est aujourd’hui organisée du cété francais
de facon a minimiser les risques.

- La demande d'acces a leurs origines par les personnes adoptées doit recevoir une
réponse organisée pour éviter le développement de nouvelles pratiques illicites.

- Les carences collectives dans la protection des enfants doivent étre reconnues et
leurs conséguences assumeées pour les personnes concernées par des adoptions
illicites.

Le rapport propose 28 recommandations, organisées en sept themes. Une partie
importante de ce rapport d'inspection fraite de I'acces aux origines personnelles et
confere ainsi au CNAOP un réle important dans la prise en compte des enjeux actuels
en la matiere.

Lors de la remise du rapport, les ministres précités ont saisi le CNA et le CNAOP afin
qgue ces deux conseils rédigent un avis commun portant sur les recommandations
contenues dans ce rapport, dans un délai de 6 mois.

Les Conseils ont alors arrété une méthodologie de concertation qui a consisté a réunir
trois groupes de fravail composés de membres du CNA et du CNAOP et ouverts aux
représentants des associations et collectifs de personnes adoptées a I'international.

Entre avril et juin 2024, ces groupes de fravail ont abordé les themes suivants :

- Le traitement du passé.

- Larecherche des origines, la conservation des documents et I'accompagnement.
- Le renforcement du cadre légal, la formation et les Organismes autorisés pour
I'adoption (OAA).

2 Conseil National de I’Adoption (https://www.france-enfance-protegee.fr/cna/)
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La synthese des travaux de ces groupes a été discutée dans les instances de chacun
des conseils CNA et CNAOP afin d’aboutir & la rédaction d'un avis commun.

L'avis général rendu dans le cadre de ce rapport précise ainsi :

« Les deux Conseils se félicitent que la question des pratiques illicites dans I'adoption
internationale, frop longtemps ignorée, ait donné lieu a ce rapport de la mission inter-
inspections.

lls soulignent que cela a été rendu possible, en grande partie, grGce au travail
précieux d’'Yves Denéchere et Fabio Macedo, qui ont réalisé en 2023 la premiere «
Etude historique sur les pratiques illicites dans I'adoption internationale en France ». Les
conseils considerent que des recherches doivent se poursuivre dans ce domaine.

Les Conseils ont pris acte qu'une premiéere reconnaissance de responsabilités
concernant ces pratiques, a été effectuée par le Gouvernement, a I’occasion de la
remise du rapport le 13 mars 2024. lls tiennent cependant a souligner que cette
reconnaissance est insuffisante et ne répond pas au besoin d’une reconnaissance par
I'Etat des responsabilités réelles de tous les acteurs, ni a I'exigence de réparation due
aux personnes ayant subi ces pratiques illicites dans leur adoption.

Compte tenu des constats faits sur les pratiques passées de I'adoption internationale,
les Conseils estiment qu’une réflexion doit éfre engagée sur I'avenir de ['adoption
internationale.

Avant de se prononcer sur chacune des recommandations, les Conseils tiennent a
indiquer que la question de la recherche des origines (RAO) doit devenir une priorité
nationale.

Méme si la loi du 7 février 2022 a prévu l'information et |'orientation des personnes
adoptées en matiere de recherche des origines, I'Etat doit mettre en ceuvre une
véritable politique publique, s’appuyant sur un service public dédie et structuré, en
lien avec I'ensemble des acteurs institutionnels (les différents départements
ministériels, les autorités centrales, les conseil départementaux ...) et les acteurs privés
(associations, ...) susceptibles d’'ceuvrer dans ce secteur.

Cependant, toutes les actions a venir des pouvoirs publics doivent tenir compte des
erreurs du passé, avec deux impératifs :
- une vigilance sur I'encadrement de tout processus de recherche des origines
devant éviter que ne se reproduise ce qui s'est passé avec les pratiques illicites
a l'international ;
- une co-construction avec les adoptés et les associations représentatives des
solutions qui les concernent, en les associant davantage qu'aujourd’hui.

Afin de sécuriser la mise en place de cette politique de la RdO, les Conseils sont
particulierement attachés a la création d'une « commission indépendante ayant pour
mission d’accueillir et d’accompagner les personnes qui ont découvert des pratiques
ilicites dans le cadre de leur adoption internationale », telle que préconisée par la
recommandation n°26.
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Pour mieux visualiser le réle de cette commission et des différents acteurs dans la
construction d’'une véritable politique publique de la RAO, les Conseils proposent le
schéma suivant qui illustre la répartition des compétences et les interactions entre les
acteurs dans le cadre de ce nouveau service public.

La synergie de tous les acteurs permettra I'opérationnalité du service public
représenté par le schéma ci-dessous. »

| Schéma d’organisation des acteurs de la recherches des origines ‘

Conseils indépendants

CMA Service Public de laRDO

Guichet unique
GIP France enfance protagée

Orientation et accompeagnement administratif, juridigue et social -
Duverture et fermeture des (|OSSI€(S relations archives départementales, .

Relations acteurs du secteur doptées, OAA, autres acteurs J
qualificationst Labellisation des associations pour la RDO
i -indégpen- P
q”;&m::i::" Site internet, soutien a larecherche
-Prévention L T o o —_ e
- o i Mal
~Proposition 4 N
ropos ) y cNAOP \ / A \ y \
: y T \ : y Auterité centrale \
[/ . : atian o | Analyse juridique 4 £ frangaise en lien avec les Y
| m::::::;“:m s J Lien autorités centrales |I “ autorités centrales |
\ Pmpel re admin . ), frangaise et étrangéres l'\ étrangéres 4
Formation des Mmpllmmmpo A Veille juridique
P — adoption \\ Relation consulats,
pon . amdauoﬂsJW/
e
i 3 4 a\
P Currvspondlllu - \ [N Partenaires du service public :
. 7 départementaux L
< ~ T \ y s Associations labellisée RDO
Recherches | Information RDO \I L—

pluridisciplinaires sur /« \ Accompagnement | Ecoute, accompagnement social,

les sujets &' adoption \ des personnes en 4 ‘accompagnement pays d'origine, lien avec le

etde recherchedes ™, / \ RDO / guichet unique

origines

g Personnes adoptées souhaitant rechercher laurs origines

Cet avis est consultable dans son intégralité via le lien suivant : https://www.france-
enfance-protegee.fr/wp-content/uploads/2024/12/Avis-CNA-CNAOP-2024-01-
Version-definitive.pdf

4. Le conseil a également précisé des positions de principe apres examen
de dossiers qui lui avaient été soumis.

e Augmentation des saisines de mineurs

Il est constaté une tendance a I'augmentation du nombre de demandes d'acces
aux origines formulées par des demandeurs encore mineurs, parfois d proximité de
leur majorité et parfois trés jeunes (entre 11 et 13 ans).

Les textes stipulent que la demande est recevable sous réserve que les représentants
legaux donnent leur accord et que le mineur ait atteint I'Gge de discernement.

Le conseil a déja été saisi de cette question par le passé et au regard de la difficulté

de définir un dge de discernement, il a été décidé d'un passage systématique en
conseil des situations de mineurs.
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La notion d’age de discernement reste complexe & définir. En matiere pénale, une loi
récente a posé une présomption de non-discernement des mineurs de moins de 13
ans. En matiere civile, cette notion demeure a la libre appréciation du juge, qui ne
peut se fier en tout état de cause au seul critere de I'Gge pour déterminer le
discernement ou hon du mineur.

Dans tous les cas, la parole du mineur doit étre recueillie pour toutes les questions qui
le concernent, s'il le souhaite, avant I'Gdge de 13 ans, son avis étant pris en
considération en fonction de sa capacité propre de discernement, laquelle évolue
progressivement avec I'age, et dépend en tout état de cause de la question posée.
Le conseil a ainsi pu échanger sur cette question dans un objectif de fluidification du
traitement des demandes d'acces aux origines des mineurs, toujours dans le respect
de chaque situation individuelle.

S'iln'y a pas lieu de fixer, au regard des textes actuels applicables au CNAOP, un seull
d'ége en deca duquel I'enfant ne serait pas discernant, il est rappelé que la possibilité
d’'un relais de proximité dans le traitement de ces demandes d'acces aux origines est
souvent indispensable au bon accompagnement des demandeurs et de leur
entourage.

Le conseil a donné mandat au secrétariat général pour agir d'initiative afin de traiter
au mieux, en lien avec les conseils départementaux, ces demandes lorsqu’elles ne
soulevent pas de difficultés particulieres. Ainsi le secrétariat général a la possibilité et
la mission d’avancer de maniere étfroite avec les services du département dans la
compréhension de la demande, de I'analyse et de I'accompagnement du jeune et
de son entourage.

Ce n'est gqu’'en cas de difficulté autour de la nofion de discernement que le

secrétariat général doit revenir vers le Conseil pour lui soumettre la situation.

e Communication de l'identité d'un parent de naissance en I'absence
d’'acte de déces.

Plusieurs situations individuelles ont été soumises au conseil dans le cadre d'instruction
de demandes d'acces aux origines personnelles pour lesquelles il était impossible
d’obtenir I'acte de déces du ou des parents de naissance.

Se pose alors la question de la communicabilité de I'identité du parent de naissance,
lorsqu'il est identifié avec certitude et que son déceés est avéré mais sans qu'il soit
possible de se procurer I'acte de déces officiel. Il s’agit, en I'espéce, de situations ou
le parent de naissance est décédé a I'étranger et pour lequel la transcription du
déces n'a pas été réalisée aupres de I'état civil francais ou bien de personnes qui
auraient un age théorique tres avanceé (104, 107 ou 110 ans...).

Le conseil a précisé qu'il n'est pas possible de fixer un seuil ou un dge d partir duquel
la communication de l'identité serait automatiquement possible. En effet, la loi ne
permet pas d’'envisager cette possibilité.

Toutefois, le conseil examine chaque situation avec attention et a pu se prononcer
favorablement pour les situations ou I'identité du parent de naissance a pu étre
vérifiée avec certitude et lorsque le décés est avéré. Il est alors possible d’envisager
la communication de I'identité au demandeur, méme en I'absence d'acte de déces.
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Il - L'ACTIVITE DU SECRETARIAT GENERAL

1. Larefonte du site internet et la poursuite du développement d'une
saisine dématérialisée du CNAOP

L'année 2023 a marqué l'intégration effective du secrétariat général au sein du
groupement d'intérét public « France Enfance Protégée » G compter du 1e janvier
2023. Dans ce cadre, il convenait de procéder, avant le 31 décembre 2024, au
transfert de I'hébergement du site internet du CNAOP.

Ce transfert a également été I'occasion d'une modernisation de I'interface du site
internet du CNAOP qui est aujourd’hui disponible en ligne via I'adresse suivante :

https://www.france-enfance-protegee.fr/cnaop/

L'année 2025 marquera la poursuite du fravail de mise a jour de son contenu afin de
rendre le site encore plus accessible et facile d’utilisation pour le grand public.

Les travaux de développement de I'outil métier « ORPER » se sont poursuivis fout au
long de I'année 2024 afin de permettre la saisine directe du CNAOP, depuis le site
internet, pour effectuer une demande d'acces 4 ses origines, une déclaration
d’'identité ou une levée de secret.

Il s’agit de préparer le lancement effectif de cette nouvelle fonctionnalité de saisine
dématérialisée du CNAOP en adaptant I'outil de gestion interne dans I'optique
d'améliorer le délai d'enregistrement des nouvelles demandes et I'accessibilité des
services du CNAOP.

Le déploiement de ce systeme de téléprocédure est envisagé des 2025. Il s’agira alors
d'une étape supplémentaire vers I'objectif global de dématérialisation du traitement
des demandes d'acces aux origines.

2. Lareconstitution de I'équipe du secrétariat général et la poursuite
des évolutions des outils infernes

L'année 2024 a permis la reconstitution complete de I'équipe du secrétariat général
qui a été impactée par des vacances de postes importantes en 2023. Cela a permis
de reprendre une activité stable et d'engager des travaux internes de
développement d’outils et de formalisation de plusieurs processus dans I'instruction
des demandes.

A ftitre d'exemple, le questionnaire de saisine du CNAOP a pu étre retravaillé afin
d'étre plus didactique, de fluidifier le fraitement des demandes et la réception de
dossier complets permettant d’engager I'instruction.

Il est aujourd’hui disponible en ligne : https://www.france-enfance-protegee.fr/wp-
content/uploads/2024/12/QUESTIONNAIRE CNAOP_2024.pdf
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3. La participation aux travaux en matiere de recherche des origines
et de préfiguration d'un guichet unique

La loi n°2022-140 du 22 février 2022 relative a la protection des enfants crée le
groupement d’'intérét public France Enfance Protégée et I'article L147-14 du Code de
I'action sociale et des familles dispose désormais, en son alinéa 6, que : « ce
groupement d'intérét public a notamment pour mission d'analyser les demandes des
personnes adoptées et des pupilles ou anciens pupilles de I'Etat qui recherchent leurs
origines et de les informer et les orienter en fonction de leur situation vers les
interlocuteurs compétents ».

Parallelement, le rapport d'inspection interministérielle relatif aux pratiques illicites en
matiere d'adoption internationale présente ses 28 recommandations dont plusieurs
portent sur la recherche des origines, comme cela a été présenté précédemment
dans ce rapport d’activité.

S'ilconvient donc de relever que seules les missions d’information et d’orientation sont
confiées en la matiere au GIP FEP ; les enjeux et attentes en matiere de recherche des
origines induisent une réflexion plus globale de création d'un guichet unique d'acces
aux origines avec un accompagnement gradué et adapté.

Le secrétariat général du CNAOP participe pleinement aux tfravaux menés dans ce
cadre au sein du GIP. Un bindbme de fravail CNAOP/AFA, en copilotage par la
secrétaire générale du CNAOP et la directrice de I’AFA, a ainsi été chargé de travailler
a I'analyse opérationnelle des besoins afin de contribuer a la définition de ce que
pourrait étre ce guichet unique. Il s’agit de travaux préparatoires qui ont vocation
ensuite a alimenter la concertation des partenaires et acteurs du secteur mais
également la prise de décision et I'arbitrage politique sur le sujet.

4. Le dispositif de formation des correspondants départementaux

L'année 2023 a été marquée par de nombreux changements au sein du secrétariat
général du CNAOP et n'a pas permis I'organisation de toutes les sessions de formation
selon le calendrier habituel.

L'année 2024 a permis de compenser cette situation par I'organisation de 2 sessions
de formation initiale, en présentiel, & Paris. Riche d'échanges, ces temps collectifs
permettent de favoriser la mise en réseau des correspondants et I'échange des
bonnes pratiques.
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Ces deux sessions ont permis
de former pres de 90
correspondants nouvellement
nommes dans leur
département.

La reprise des formations a été saluée par les correspondants. Elles seront maintenues
en 2025 qui marquera également le développement de formations continues en
distanciel sur des thématiques précises ou pour permettre I'échange de pratiques.

Il est & noter que ces formations sont organisées et dispensées par I'équipe du
secrétariat général en complément des missions de tfraitement des demandes
d'acceés aux origines.

5. Le rassemblement annuel des correspondants départementaux
s'est tenu le 8 novembre 2024

L'année 2022 avait marqué une premiere synergie avec |I'Agence Francaise de
I'’Adoption (AFA) pour [l'organisation du rassemblement annuel de nos
correspondants. En 2023, une organisation conjointe a été mise en place, a I'instar de
I'intégration de ces deux entités au sein du groupement d’intérét public « France
Enfance Protégée ».

En 2024, cette organisation a été maintenue et a permis la tenue de deux journées
réunissant partenaires et correspondants autour du theme :

« Autour des origines, histoires de familles... ».
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Ces deux journées ont permis de croiser les pratiques et expertises professionnelles
dans le domaine de I'adoption et I'acces aux origines personnelles et d'évoquer des
sujets varies tels que :

L'avis conjoint du CNA et du CNAOP sur les recommandations formulées par la
mission inferministérielle relative aux prafiques licites dans |'adoption
infernationale en France

Des échanges de pratiques et interventions variées autour du theme du séminaire :
la mesure d’aide éducative a domicile (AED) déediée a I'adoption portée par la
Fondation Olga Spitzer, I'intervention de Madame Agnes MARTIAL « Une parenté
pour soi ¢ Quétes et retrouvailles en adoption », I'intervention de Madame DEKENS
« Recherche des origines : enfre opportunité et risques »...

Un temps fort autour des témoignages d'une fratrie adoptive et de personnes en
recherche de leurs origines

Les actualités des services et de I'adoption internationale, notamment par la
participation de la Mission de I’ Adoption Internationale du MEAE

Le retour d’expérience de I' AFA suite au projet « Mis Raices » ou encore I'activité
de déclaration d'identité auprés du CNAOP

Le fravail au sein de France Enfance Protégée autour du déploiement du service
public de recherche des origines
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CHAPITRE 3 : STATISTIQUES

Les données statistiques dont dispose le CNAOP sont collectées aupres des
départements selon les dispositions prévues par la loi ainsi que sur la base des
extractions du logiciel métier Origines Personnelles (ORPER) qui permet une tracabilité
de I'activitée du CNAOP.

| — LES DONNEES FOURNIES PAR LES DEPARTEMENTS

Le relevé non nominatif des accouchements secrets et des remises d’identité sous pli
fermé est prévu réglementairement (Article R.147-24 du Code de I'Action Sociale et
des Familles).

Les naissances dans le secret font I'objet d'un recueil annuel. Un historique est intégré
a partir du rapport d'activité de 2021 qui recense I'ensemble des données depuis
2011. Celui-ci illustre le travail a la charge des correspondants départementaux
lorsqu’ils accompagnent les femmes concernées.

Relevé annvuel transmis par les départements depuis 2011
Nombre Iden’ri"ré Iden’ri"ré , Taux de
Année | accouchement lflombre'de occessple qccesable Apbsenc;el réponse des
darns le secret rétractations| hors p,I| Un|queme,n’r d'identité | départements
fermé pli fermé
2011 605 110 99 157 239 99%
2012 595 125 111 161 198 100%
2013 650 130 151 216 153 100%
2014 536 93 84 143 216 95%
2015 575 106 104 167 198 100%
2016 637 124 133 198 182 99%
2017 602 127 108 184 183 100%
2018 573 103 79 164 227 99%
2019 463 99 47 188 133 100%
2020 518 105 49 208 156 99%
2021 390 84 34 120 152 NR
2022 209 44 28 65 72 NR
2023 434 70 60 175 129 96%
2024 446 85 46 169 146 97%

NR : Non-Renseigné. Situation exceptionnelle de pandémie de COVID-19 en France ayant impacté le
fonctionnement global des services concernés. Les données pour 2021et 2022 ne sont pas
représentatives.
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Pour I'année 2024, sur un fotal de 446 accouchements dans le secret, 85 meres
biologiques se sont rétractées dans les 2 mois qui suivent la naissance (19 %),
proportion relativement constante au fil des années et 46 femmes ont laissé leur
identité en dehors du pli fermé (10 %).

La rubrique «ldentité accessible uniqguement par le pli fermé» correspond a la
déclaration de la mere lors de I'accouchement. Il n'est pas certain que le pli
contienne effectivement cette identité (38 % des dossiers comportent un pli fermé).

Enfin dans environ pres de 33% des cas, I'idenfité n'est pas communiquée au
correspondant départemental.

Le CNAOP accorde une attention particuliere & ce moment lors de I'accouchement,
dans le cadre de la formation des correspondants départementaux afin que le
maximum d’informations puisse étfre recueill, dans l'intérét de I'enfant lorsqu’il
demandera a avoir acces A ses origines.

Depuis I'instruction du 4 avril 2016 (relative au protocole pour I'accompagnement des
femmes accouchant dans le secret entre les conseils départementaux et les
établissements de santé et au guide des bonnes pratiques pour faciliter I'accés aux
origines personnelles des personnes nées dans le secret et relative a la conservation des
registres et des dossiers concernant les accouchements dans le secret), de hombreux
renseignements sont recueillis et versés au dossier de I'enfant.

Il — LES DONNEES D' ACTIVITE DU CNAOP EN 2024

En 2024, 203 personnes ont eu acceés a l'identité d’au moins un de leurs parents de
naissance par |'infermédiaire du CNAOP.

Depuis 2002, 4 191 personnes ont eu acces a l'identité d’au moins un de leurs parents
de naissance par |'intermédiaire du CNAOP.

1. Les saisines

En 2024, le CNAOP a traité 725 demandes écrites qui ont toutes fait I'objet d'un
examen deétaille, soit 32,78 % de plus par rapport aux 546 demandes traitées en 2023.

Il est proposé ci-apres, un détail des 725 demandes d'acces aux origines et des
déclarations écrites qui ont été réceptionnées et traitées en 2024.
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1.1Les demandes écrites des anciens pupilles de I'Etat

— 614 demandes d'acceés aux origines personnelles ont été enregistrées *
Le secrétariat général du CNAOP a enregistré 614 nouvelles demandes d’acces aux
origines personnelles en 2024 soit une augmentation de 39,23 % par rapport & I'année
2023, durant laquelle 441 demandes avaient été enregistrées.

Toutefois, ces taux d'évolution sont a nuancer fortement. En effet, en raison d’'un
effectif réduit au sein du Secrétariat général en 2023, un rattrapage de I'activité a été
entamé au début de I'année 2024. Il a permis I'enregistrement de 120 demandes
d'acces aux origines en janvier 2024, réceptionnées courant 2023. Aussi, ce
décompte porte & 561 demandes enregistrées au titre de I'année 2023 et 614 au fitre
de I'année 2024.

La prise en compte de ce facteur se traduit par un taux d’augmentation d’environ
10%, plus représentatif de I'évolution de I'activité du CNAOP en 2024.

Parmi ces nouvelles demandes :

82 n'ont pas donné lieu a l'ouverture d'un dossier, étant incompléetes ; elles ont
nécessité de demander des pieces complémentaires qui, au 31/12/2024, n'avaient
pas été recues.

532 saisines ont donné lieu a I'ouverture d'un dossier en 2024, étant complétes. Aprés
instruction, il s’avere que :

- 68 d’entre elles se sont révélées irrecevables (23 en 2023). Elles ne relevaient pas
de la compétence du CNAOP. Ce sont majoritairement des personnes dont
I'identité des parents de naissance est connue.

- 464 demandes recevables ont été enregistrées contre 340 en 2023.

En 2024, les 464 demandes recevables représentent 85.63 % du nombre de saisines
completes (93,66 % en 2023).

Pour rappel :

- Une demande est complete si elle comprend le questionnaire « CNAOP » dUment
complété accompagné d'un justificatif d'identité, ainsi que la copie du jugement
d’'adoption ou la copie intégrale de I'acte de naissance mentionnant la transcription
du jugement d’adoption ;

- Une demande est recevable quand le demandeur a été adopté ou bien ancien
pupille de I'Etat et que ses parents de naissance ont demandé le secret de leur identité
lorsqu'’ils ont confié I'enfant en vue d’'adoption (champ de compétence du CNAOP
défini par la loi du 22 janvier 2002).
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— 50 demandes d'acces aux origines personnelles n'ont pas été
enregistrées

Le CNAOP a également recu 50 autres demandes qui n'ont pas pu étfre enregistrées
via le logiciel dédié car les demandeurs n'ont pas fourni les justificatifs nécessaires a
cet enregistrement.

1.2Les déclarations écrites des familles de naissance

— 50 levées de secret* et déclarations d’identité* spontanées ont été
enregistrées (89 en 2023)

En 2024, 32 levées de secret spontanées effectuées par les meéres biologiques ont été
recues par le CNAOP en 2024 (39 en 2023) dont 1 est en attente de justificatifs
d’'identité.

3 levées de secret spontanées effectuées par les peres biologiques ont été recues par
le CNAOP en 2024.

15 déclarations d'identité spontanées effectuées par la parentéle d'une mere
biologique ont été recues par le CNAOP en 2024 (45 en 2023).

— 11 déclarations n'ont pas été enregistrées

Le CNAOP a également recu 11 autres déclaratfions qui n’ont pas pu étre enregistrées
via le logiciel dédig, faute de renseignements minimums.

1.3Les demandes d'information

Le secrétariat général a répondu G environ 2 014 demandes de renseignements
regues par courrier électronique entre les mois de janvier a décembre 2024.

En outre, il répond quotidiennement aux conseils départementaux et aux organismes
autorisés pour I'adoption qui le sollicitent pour des demandes d’avis par téléphone ou
par courrier élecfronique. Ces échanges ne font pas I'objet d’'un décompte
automatique et ne sont pas quantifiables.

En 2023, le secrétariat général avait recu 1 971 demandes de renseignements, soit un
taux d’'évolution de 2% en 2024.
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2. Les mandats

91 mandats ont été confiés a des correspondants départementaux (111 mandats en
2023). Les mandats dont I'exécution a été achevée en 2023 ont en moyenne été
traités en 1 an 4 mois et 16 jours.

Pour rappel :

Les mandats sont délégués, au nom du conseil, par le secrétaire général a un
correspondant départemental du CNAOP (travailleur social, psychologue, éducateur,
futeur, curateur...). Les mandats interviennent apres I'identification et la localisation du
parent de naissance qui sont assurées exclusivement par le secrétariat genéral.

Le mandataire peut avoir délégation pour contacter et informer le parent de naissance,
accompagner le demandeur et travailler en collaboration avec le CNAOP pour
accompagner le demandeur ou la personne recherchée si elle est particulierement
fragile (mineurs, majeurs protégés, personnes agees...).

Ces démarches se font toujours dans le respect de la vie privée de chaque individu.

3. Les clotures

En 2024, 617 dossiers ont fait I'objet d’'une clbture, selon le détail suivant :

- 296 dossiers ont été clos définitivement, soit 48 % des clotures en 2024 (214 en 2023),
ce qui représente une augmentation de 82 dossiers cloturés définitivement par
rapport a 2023. Ce chiffre inclut les 68 dossiers qui se sont révélés irrecevables* apres
instruction ;

- 321 dossiers ont été clos provisoirement, soit 52 % du nombre de clétures en 2024 (281
en 2023), ce qui représente une augmentation de 40 dossiers cléturés provisoirement
par rapport a 2023.

En 2024, le délai moyen entre la date d’engagement de la procédure (enregistrement
des dossiers) et la date de cléture de la procédure est de 2 ans et 4 mois (2 ans, 1 mois
et 15 jours en 2023).
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3.1Les clotures définitives

Parmi les 296 dossiers clos définitivement entre le 1¢ janvier et le 31 décembre 2024 :

203 dossiers ont été clos définitivement aprés communication de l'identité du parent
de naissance concerné par la demande d’accés aux origines. Plusieurs cas de figure
ont pu conduire & la communication de I'identité du parent de naissance :

53 communications d'identité ont fait suite au consentement du parent de naissance
recherché a la levée du secret de son identité (55 en 2023) ;

97 communications d'identité résultent du déces du parent de naissance concerné,
sans que ce dernier ait exprimé de volonté confraire a I'occasion d'une demande
d’acces aux origines (58 en 2023) ;

53 communications d'identité découlent de I'absence de demande de secret* lors
de la naissance ou lors de la remise de I'enfant (44 en 2023).

Globalement on observe une stabilisation du nombre de dossiers ou le demandeur a
acces a ses origines par la communication de I'identité du parent de naissance.

17 dossiers ont été clos définitivement car les demandeurs ont retrouvé leurs parents
de naissance par leurs propres moyens (23 en 2023).

3 dossiers ont été clos définitivement en raison du décés du demandeur (2 en 2023).

68 dossiers ont été clos définitivement pour incompétence* du CNAOP (32 en 2023) :

32 demandes d’acces aux origines personnelles ont eté formulées alors que I'identité
compléete* d'au moins un des parents de naissance du demandeur était connue et
figurait sur sa copie intégrale d'acte de naissance (4 en 2023),

16 demandes ont été formulées par des personnes ne pouvant justifier ni de leur
qualité d'ancien pupille de I'Etat, ni de leur adoption (11 en 2023),

14 demandes émanaient de personnes nées dans un pays dont la Iégislation ne
permet pas de protéger le secret de I'identité des parents de naissance (2 en 2023),

6 demandes ont été cléturées pour un autre motif d'incompétence (15 en 2023). I
s'agit de demande de recherche en paternité, filiation et succession, recherche de
freres et sceurs...
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3.2Les clétures provisoires

Parmi les 321 dossiers clos provisoirement entre le 1¢ janvier et le 31 décembre
2024 :

194 dossiers ont été clos provisoirement en raison de I'absence de renseignements
permettant I'identification et/ou la localisation de I'un au moins des parents de
naissance, soit 60 % du nombre des dossiers clos en 2024 (162 en 2023, 58 % du nombre
des dossiers clos en 2023).

57 dossiers ont été clos provisoirement en raison du refus du parent de naissance de
lever le secret de son identité (74 en 2023). Parmiles 57 méres de naissance qui se sont
opposées a la communication de leur identité en 2023, 4 ont consenti & une rencontre
anonyme* et aucune n’a consenti d un échange de courriers.

20 dossiers ont été clos provisoirement car le demandeur a souhaité suspendre sa
démarche personnelle d’acceés aux origines (22 en 2023) ;

7 dossiers ont été clos provisoirement car les personnes contactées ont nié étre les
personnes concernées (5 en 2023) ;

11 dossiers ont été clos provisoirement en raison de I'absence de réponse des
personnes contactées dans le cadre de la procédure en tant que parents de

naissance supposés (8 en 2023) ;

23 dossiers ont été clos provisoirement en raison de I'absence de manifestation du
demandeur lorsque le CNAOP a tenté de reprendre contact avec lui (3 en 2023) ;

1 dossier a été clos provisoirement en raison de l'incapacité du parent de naissance
de manifester sa volonté (5 en 2023) ;

4 dossiers ont été clos provisoirement pour d’autres motifs (cas inclassables 2 en 2023).

Il — LES STATISTIQUES CUMULEES DU 12 SEPTEMBRE 2002 AU 31
DECEMBRE 2024

Les données statistiques cumulées dont dispose le CNAOP sont collectées sur la base
des extractions du logiciel métier Origines Personnelles (ORPER) et a partir d'une
comptabilisation antérieure a la mise en place de cet outil par souci de cohérence.
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1. Les demandes traitées

13661 demandes d'acces aux origines personnelles completes ont été
enregistrées*dont :

1 448 pour lesquelles le CNAOP s’est déclaré incompétent aprées examen. Ces
demandes, sont enregistrées et comptabilisées uniquement depuis le 1erjanvier 2010 ;
12 213 demandes recevables* ont été enregistrées. Elles représentent 89 % du nombre
de saisines completes et enregistrées.

2. Les mandats

» 1 604 dossiers ont fait I'objet d'un mandat confié a un correspondant
départemental du CNAOP.

Evolution du nombre de mandats confiés par le CNAOP aux correspondants
départementaux depuis 2004

Mandats attribués depuis 2004
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Un certain nombre de mandats confiés aux correspondants départementaux par les
chargées de missions du secrétariat général du CNAOP ne peuvent étre pris en
charge, notfamment en raison des difficultés internes que rencontrent les services de
I’ Aide Sociale & I'Enfance : indisponibilité des agents, turn-over important, surcharge
de travail. Ainsi, les mandats qui sont dans I'impossibilité d'étre exécutés dans un délai
raisonnable (moins de é mois) sont révoqués puis récupérés par les chargées de
mission.
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3. Les clotures

= 13 228 dossiers ont fait I'objet d’'une cléture provisoire* ou définitive* depuis 2002 soit
96.83 % des dossiers enregistrés (96.07 % en 2023).

REPARITION GLOBALE DES DOSSIERS

DEPUIS 2002

W dossiers cloturés

W dossiers en cours

» 7 244 dossiers ont été clos provisoirement, soit 54,77 % du nombre de dossiers clos.
» 5984 dossiers ont été clos définitivement, soit 45,23 % du nombre de dossiers clos.

REPARTITION GLOBALE DES CLOTURES
DEPUIS 2002

WlCl6tures provisoires

BCl6tures définitives

— Répartition des motifs de cléture définitive depuis 2002

Parmi les clétures définitives 1448 concernaient des demandes pour lesquelles le
CNAOP n'était pas compétent et seront donc exclues du détail qui va suivre.

Le détail présenté ci-dessous porte uniquement sur les 11 780 dossiers recevables qui
ont été cloéturés depuis 2002.
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4 191 dossiers ont été clos définitivement apres communication de I'identité du parent
de naissance concerné par la demande : 36 % du nombre de dossiers clos depuis
2002, hors dossiers clos pour incompétence du CNAOP. Plusieurs cas de figure ont pu
conduire d la communication de I'identité du parent de naissance :

1 258 communications d’identité ont fait suite au consentement du parent de
naissance recherché, a la levée du secret de son identité ;

1 464 communications d'identité résultent du déces du parent de naissance
concerné, sans que ce dernier ait exprimé de volonté contraire a I'occasion d'une
demande d’'acces aux origines ;

1 469 communications d'identité découlent de I'absence de demande de secret* lors
de la naissance ou lors de la remise de |'enfant.

Nombre de dossiers clos définitivement aprés communication de l'identité des parents
de naissance depuis 2002

Cas de figure ayant conduits a la communication de l'identité
du parent de naissance parle CNAOP
Absence de Mere Levée de TOTAL
secret décédée secret

2003 36 26 15 77

2004 95 54 35 184
2005 53 78 68 199
2006 44 50 87 181

2007 61 56 51 168
2008 24 45 67 136
2009 69 89 114 272
2010 57 57 62 176
2011 94 63 49 206
2012 74 49 59 182
2013 71 43 48 162
2014 61 47 44 152
2015 81 66 64 211

2016 74 59 63 196
2017 67 67 49 183
2018 56 66 36 158
2019 117 109 71 297
2020 84 81 55 220
2021 77 87 52 216
2022 77 117 61 255
2023 44 58 55 157
2024 53 97 53 203
TOTAL 1469 1464 1258 4191
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— Répartition des motifs de cléture provisoire depuis 2002

4 978 dossiers ont été clos provisoirement pour absence de renseignements
permettant l'identification et/ou la localisation de I'un au moins des parents de
naissance : 42 % du nombre des dossiers clos depuis 2002, hors dossiers clos pour
incompétence du CNAOP.

1 498 dossiers ont été clos provisoirement pour refus du parent de naissance de lever
le secret de son identité : soit 13% du nombre de dossiers clos depuis 2002. Parmi les
1 498 meres de naissance contactées et qui se sont opposées a la communication de
leur identité, 98 ont accepté un échange de courriers, et 58 ont consenti a une
rencontre anonyme. La plupart des rencontres anonymes ont finalement donné lieu
a une levée de secret. Ces rencontres sont donc comptabilisées dans la catégorie
des levées de secret avec rencontre qui ont donné lieu a une cléture définitive du
dossier.

1 113 dossiers ont été clos provisoirement pour des motifs d’absence de réponse des
parents de naissance contactés, de dénégation, de suspension de la démarche
d’'acces aux origines par le demandeur, d'absence de réponse du demandeur aux
sollicitations du CNAOP, ou d’autres motifs de cléture pour les cas inclassables : 9% du
nombre de dossiers clos depuis 2002.

PRINCIPAUX MOTIFS DE CLOTURE DEPUIS 2002

B Communications d'identité
' dentifications ou localisations
impossibles

Brefus de lever le secret

Wautres

Depuis 2002, sur 13 661 dossiers recevables enregistrés et traités :

- Le CNAOP a communiqué l'identité des parents de naissance dans 4 191
situations.
- Le CNAOP aidentifié, localisé et contacté 5 689 parents de naissance.
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IV — ANALYSE DES STATISTIQUES 2024 COMPAREES AVEC CELLES DES
ANNEES PRECEDENTES

— Le nombre de saisines et le nombre de clétures est stable

I est donc constaté une stabilisation du nombre de demandes d’'acceés aux
origines personnelles enregistrées.

617 dossiers ont été cloturés au cours de I'année 2024, contre 644 en 2020 et 666
en 2021. En 2023, la baisse du nombre de dossiers cléturés s'explique par la
vacance de plusieurs postes au sein du secrétariat général du CNAOP (493
dossiers en 2023). Les données 2024 confortent le constat d’un nombre de dossiers
cloturés stable depuis plusieurs années.

Nombre de saisines et de clétures depuis 2002

ANNEE [ DOSSIERS ENREGISTRES COMPLETS | DOSSIERS CLOTURES
2003 9212 186
2004 726 478
2005 685 597
2006 606 533
2007 542 506
2008 418 418
2009 463 888
2010 564 671
2011 584 591
2012 597 687
2013 616 623
2014 556 613
2015 687 606
2016 606 539
2017 735 558
2018 788 626
2019 740 808
2020 671 644
2021 755 666
2022 515 880
2023 363 493
2024 532 617

TOTAL 13 661 13 228
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— La proportion de parents de naissance qui acceptent de lever le secret de leur
identité est stable depuis plusieurs années.

En 2024, 53 parents sur 114 contactés par le CNAOP ont accepté de lever le secret de
leur identité.

Le recueil de données sur plusieurs années montre que la part des parents quirefusent
de lever le secret est plus importante que la part des parents qui acceptent.

Nombre de parents de naissance contactés depuis 2002

REFUS DE LEVER LE TOTAL
ANNEE |FVEE DU SECRET SECRET (Parents contactés)
2003 15 29 44
2004 35 57 92
2005 68 100 168
2006 87 75 162
2007 51 57 108
2008 67 71 138
2009 114 109 223
2010 62 92 154
2011 49 58 107
2012 59 62 121
2013 48 60 108
2014 44 62 106
2015 64 53 117
2016 63 64 127
2017 49 51 100
2018 36 61 97
2019 71 71 142
2020 55 78 133
2021 52 65 117
2022 61 92 153
2023 55 74 129
2024 53 61 114
TOTAL 1258 1502 2760

— Répartition des motifs de cléture depuis 2002

Il convient de noter que le tableau ci-dessous concerne la répartition des motifs de
cléture pour des demandes recevables*.

En effet, les dossiers cloturés pour incompétence* du CNAOP sont exclus de ce
tableau.

31



La répartition des motifs de cloture est stable depuis plusieurs années. Dans 42% des
sifuations, le parent de naissance ne peut pas étre identifié ou localisé, notamment
en raison de I'ancienneté du dossier ou de son contenu insuffisant pour permettre
I'identification du parent de naissance. Toutefois, dans plus d'un tiers des situations,
une identité peut étre communiquée.

Nombre de
. ~ . Proportion des dossiers dossiers
Motifs de cl6ture depuis 2002 zlos depuis 2002 clos depuls
2002
1 Identification ou Iocali.sation fies parents de naissance 42% 4978
impossible
2 Refus du ou des parents de naissance de lever le secret 13 % 1498
Absence de secret constatée aprés ouverture du dossier
3 (communication de l'identité du ou des parents de 12 % 1469
naissance)
Déceés du ou des parents de naissance (communication de
4 " e s 12 % 1464
I'identité du ou des parents de naissance)
5 Levée de secret (communication de l'identité du ou des M% 1258

parents de naissance)

Suspension de la démarche par le demandeur
Dénégation

Absence de réponse des parents biologiques aux
6 sollicitations du CNAOP 9% 113
Aboutissement des recherches personnelles du demandeur,
Parents de naissance hors d'état de manifester leur volonté,
Décés du demandeur,

Avutres motifs de cléture (cas inclassables)

REPARTITION DES MOTIFS DE CLOTURE
DEPUIS 2002

Widentifications ou localisations
impossibles
[l refus de lever le secret

Bllevées de secret

W deceés du parent de naissance

[@absence de secret
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— Les levées de secret* et déclarations d’identité* spontanées restent peu
nombreuses

35 levées de secret déclarées par des parents de naissance ont été enregistrées sur
I'année 2024, portant le nombre total de levées de secret, enregistrées depuis 2002 a
951.

15 déclarations d’identité* émanant d’ascendants, de descendants ou de collatéraux
privilégiés des parents de naissance ont été enregistrées en 2024, portant le nombre

total de déclarations d'identité  enregistrées depuis 2002 G  384.

Au total, 1 335 levées de secret et déclarations d’identité spontanées ont donc été
enregistrées depuis 2002.

Nombre de déclarations spontanées enreqgistrées depuis 2002

ANNEE LEVEE DU SECR:TATS;:izgiEES ET MERES DE DECLARATFI’C;I;ESN?.I!IL):NTITE PAR TOTAL
2003 43 12 55
2004 21 16 37
2005 81 30 111
2006 32 9 4]
2007 38 9 47
2008 34 9 43
2009 44 11 55
2010 25 16 41
2011 39 24 63
2012 38 6 44
2013 52 20 72
2014 51 11 62
2015 49 7 56
2016 54 24 78
2017 38 16 54
2018 55 19 74
2019 44 22 66
2020 40 15 55
2021 43 22 65
2022 44 26 70
2023 51 45 26
2024 35 15 50

TOTAL 951 384 1335
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V — LE PROFIL DES DEMANDEURS

Depuis 2002, la répartition par dge et par civilité des demandeurs, reste sensiblement
identique. Il s’agit en majorité de femmes.

REPARTITION DES DEMANDEURS PAR PROFIL
DEPUIS 2002

BHommes

BFemmes

La répartition par tfranche d’'ége des demandeurs majeurs est relativement équilibrée.
Le CNAOP recoit peu de demandes émanant de personnes mineures, en volume, au
regard de la totalité des demandes traitées mais leur part tend d augmenter.

REPARTITION DES DEMANDEURS PAR TRANCHE
D'AGE DEPUIS 2002

W moins de 18 ans
lde 18329 ans
BEde 30339 ans
Wde 40349 ans
[Bde 503 59 ans
B60 ans et plus

Les demandeurs sont en tres grande majorité nés en France. Les demandes d'acces
aux origines émanant de personnes nées a I'étranger sont peu nombreuses depuis
2002.
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PART DES DEMANDEURS NES A L'ETRANGER

DEPUIS 2002

[l Demandeurs nés en
France

lDemandeurs nés a
|'étranger

La loi du 22 janvier 2002 prévoit que les demandes d’accés aux origines personnelles
peuvent étre tfransmises au CNAOP par I'intermédiaire des conseils départementaux,
qui accompagnent les demandeurs a I'occasion de la consultation de leurs dossiers.
Les demandes sont cependant en grande maijorité adressées directement au CNAOP
par le demandeur lui-méme.

MODE DE TRANSMISSION DES DEMANDES
D’ACCES AUX ORIGINES PERSONNELLES
DEPUIS 2002

W Conseil départemental

Wl Individuel
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VI — LES DEMANDES D'ACCES AUX ORIGINES PERSONNELLES DES
PERSONNES ADOPTEES NEES A L'ETRANGER, DEPUIS 2002

Au total, depuis 2002, 780 personnes nées a I'étranger ont formulé une demande
d’'acces a leurs origines personnelles (dont 19 en 2024).

Parmi ces demandes, 48 incompléetes n'ont pas fait I'objet d’une instruction dans
I'attente des justificatifs nécessaires.

732 dossiers de personnes nées a I'étranger ont donc été et instruits par le CNAOP, ce
quireprésente 5 % de I'ensemble des dossiers enregistrés3, dont 226 pour I' Algérie.

Ces demandes émanent de personnes nées notfamment en Allemagne, au Brésil, en
Bulgarie, en Colombie, en Corée du Sud, en ltalie, & Madagascar, au Maroc, en
Pologne, en Roumanie, en Russie, en Suisse, en Tunisie, au Vietnam, a Haiti, et en Inde.

- 220 dossiers ont été clos provisoirement*, soit 34% du nombre de dossiers clos.
- 424 dossiers ont été clos définitivement*, soit 66% du nombre de dossiers clos.

La plupart du temps, ces dossiers ont été clos définitivement soit parce que le CNAOP
a constaté avant ou apres instruction de la demande que la Iégislation du pays de
naissance ne prévoyait pas la possibilité pour les meres de naissance d’accoucher
dans le secret, soit parce que les demandeurs n’étaient ni adoptés, ni pupilles de I'état
ou encore parce gu'ils connaissaient l'identité complete de leurs parents de
naissance.

REPARTITION GLOBALE DES DOSSIERS CLOS DE
PERSONNES NEES A L'ETRANGER

lClotures définitives pour
incompétence

BCl6tures provisoires

3 Données cumulant les personnes nées en France et a I'étranger depuis 2002
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Dans tous les cas, le secrétariat genéral du CNAOP oriente les demandeurs nés a
I'étranger vers les services compétents notamment la mission de ['adoption
internationale.

VIII = LES MODALITES ET LES DELAIS DE TRAITEMENT DES DEMANDES

Les demandes d’acces aux origines personnelles et les déclarations d'identité ainsi
que les levées de secret réceptionnées par le CNAOP font systématiquement I'objet
d'une réponse.

1. Les demandes d'acces aux origines personnelles

Les demandes recevables instruites par le CNAOP font I'objet au minimum de quatre

courriers :

- courrier au demandeur l'informant de I'enregistrement du dossier,

- demande de communication du dossier au conseil départemental ou d
I'organisme autorisé pour I'adoption,

- courrier informant le demandeur de la cldture de son dossier,

- courrier informant le conseil départemental ou I'organisme autorisé pour
I'adoption de cette clbture.

L'instruction des demandes recevables peut comporter plusieurs phases : en premier
lieu, le secrétariat général du CNAOP cherche a identifier les parents de naissance.
S’il'y parvient, il cherche ensuite a les localiser.

Enfin, lorsqu’un parent de naissance a été identifié et localisé, les chargées de mission
du CNAOP réalisent une médiation entre les parents de naissance et les demandeurs,
avec I'accord préalable des demandeurs. Cette médiation peut également étre
réalisée par les correspondants départementaux du CNAOP, lorsque le CNAOP les
mandate a cet effet.

La recherche de l'identification des parents de naissance nécessite d'envoyer des
courriers a plusieurs organismes susceptibles de détenir des informations. Chaque
demande pour laguelle aucune réponse n'est parvenue au CNAOP dans un délai
moyen de trois mois fait I'objet d'une relance par le secrétariat général.

Délais moyens de réponse des principaux organismes saisis par le CNAOP en 2024
Conseils départementaux 2 mois et 4 jours
Organismes autorisés pour I'adoption 1 mois et 2 jours
Etablissements de santé I mois et 30 jours
Archives départementales 1 mois et 11 jours
Mairies 24 jours

Tribunaux 2 mois et 15 jours
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Le logiciel utilisé par le secrétariat général du CNAOP pour le suivi des dossiers ne
permet pas de faire ressortir les délais moyens des phases de localisation des parents
de naissance et de mise en relation.

La durée de la phase de localisation dépend du délai de réponse des organismes
que le secrétariat général contacte. En fonction des éléments du dossier, il peut
s'adresser aux organismes de sécurité sociale, aux archives militaires, aux services
fiscaux, aux consulats de France & I'Etranger ou aux ambassades.

La fonction d'intermédiaire entre les demandeurs et leurs parents de naissance est
une phase délicate. Les chargées de mission prennent le temps de
I'accompagnement, en fonction du rythme de chacune des personnes concernées.

Le délai de traitement du dossier dépend de la réactivité des services sollicités. Les
différents délais (conseils départementaux, établissements de santé, mairies et
tribunaux) rallongent le temps global du fraitement des dossiers, par un effet cumulatif.
Globalement le délai de réponse des différents organismes s’est amélioré en 2024 par
rapport a I'année 2023. Le délai de réponse des établissements de santé est passé de
2 mois et 16 jours en 2023 & 1 mois et 30 jours en 2024, et celui des mairies est passé de
1 mois et 6 jours a 24 jours. Toutefois, le CNAOP déplore les situations ou il reste difficile
d'obtenir des éléments aupres de certains interlocuteurs car cela reste un frein
important dans I'avancée de certaines demandes d’acces aux origines.

En 2024, le délai moyen entre I'enregistrement des dossiers et leur cloture est de 854
jours (777 jours en 2023).

2. Les levées de secret et les déclarations d’identité

Afin de faciliter le croisement des demandes d’acces aux origines avec les levées de
secret et déclarations d’identité, le secrétariat général du CNAOP a approfondi le
traitement des déclarations d'identité et des levées de secret spontanées qu'il recoit.

Chaqgue déclaration d'identité et chaque levée de secret spontanée recue par le
CNAOP fait I'objet d'une instruction poussée visant & retrouver le dossier de I'enfant
correspondant : le secrétariat général adresse des courriers aux conseils
départementaux et aux organismes autorisés pour I'adoption susceptibles de détenir
le dossier, aux hépitaux et parfois méme aux mairies et aux procureurs de la
République. Plusieurs relances sont parfois nécessaires.
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GLOSSAIRE

Demandes enregistrées: demandes recues par le CNAOP contenant les
renseignements nécessaires pour étre saisies dans le logiciel du CNAOP, c'est-a-dire
nom du demandeur, prénom du demandeur, date de naissance et lieu de naissance.
Les demandes enregistrées peuvent étre des demandes completes, si la demande
est accompagnée des justificatifs d’identité nécessaires ou des demandes
incompletes si les justificatifs d’identité ne sont pas joints & la demande ou que les
justificatifs joints ne sont pas suffisants.

Demandes recevables : demandes entrant dans le champ de compétence du

CNAOP défini par la loi du 22 janvier 2002, selon deux criteres cumulatifs :

- le demandeur a été adopté ou est un ancien pupille de I'Etat ;

- ses parents de naissance ont demandé le secret de leur identité lorsqu’ils ont
confié I'enfant en vue d’'adoption.

Demandes irrecevables / incompétence du CNAOP : demandes pour lesquelles le

CNAOP constate des réception de la demande et/ou des justificatifs d'identité

qu’elles n'entrent pas dans le champ de compétence du CNAOP défini par la loi du

22 janvier 2002, principalement :

- Sile demandeur n'a été ni adopté, ni pupille de I'Etat ;

- Ous’il connait I'identité complete de ses parents de naissance ;

- Ou s'il est né dans un pays dont la Iégislation ne prévoit pas la possibilité
d’accoucher dans le secret.

Ces demandes donnent lieu a une cléture définitive du dossier pour incompétence.

Identité compléte : nom + prénom + date de naissance + lieu de naissance

Levée de secret : fait pour un parent de naissance qui avait demandé le secret de
son identité d’accepter que cette identité soit communiquée a I'enfant. La levée de
secret peut faire suite d une sollicitation du CNAOP dans le cadre d'une demande
d'acceés aux origines personnelles de I'enfant ou étre spontanée. Dans ce cas, le
parent de naissance concerné contacte le CNAOP pour déclarer qu’elle/il est la
mere/le pere d'un enfant né dans le secret et souhaite que son identité soit
communiquée a I'enfant si celui-ci demande G accéder a ses origines personnelles

Déclaration d'identité : les ascendants, les descendants et les collatéraux privilégiés
des parents de naissance peuvent déclarer leur identité au CNAOP. lls communiquent
alors au CNAOP l'identité de la mere de naissance.

Si la meéere de naissance est décédée, son identité pourra alors étre communiquée a
I'enfant dont elle a accouché, si celui-ci demande & accéder 4 ses origines
personnelles et il pourra étre mis en relation avec la personne qui a déclaré son
identité.
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Si la mére de naissance n'est pas décédée, la déclaration d’identité permet au
CNAOP d'identifier la mére de naissance et de la contacter pour lui présenter la
démarche de I'enfant dont elle a accouché et lui demander d’exprimer sa volonté
actuelle quant a la levée ou au maintien du secret de son identité.

Cloture provisoire : décision de suspendre I'instruction d'une demande dans I'attente
de nouveaux éléments (par ex: levée de secret, découverte d'archives
d’établissement de santé ou d’OAA, etc.). Tout nouvel élément intervenant apres une
cloéture provisoire est susceptible de permettre la réouverture d'un dossier et de
reprendre |'instruction.

Cloture définitive : décision d'arréter I'instruction d’'une demande consécutive a

I'acces du demandeur a I'identité de son/ses parent(s) de naissance en raison :

- du déces du ou des parent(s) de naissance ;

- delalevée de secret spontanée ou sollicitée du ou des parent(s) de naissance ;

- du constat de I'absence de secret dans le dossier du demandeur apres instruction
de la demande ;

- de l'identification du ou des parent(s) de naissance par le demandeur par ses
recherches personnelles, alors que sa demande est en cours d'instruction par le
CNAOP.

Absence de secret : le CNAOP constate apres instruction d’une demande recevable
que le dossier du demandeur ne comporte pas de demande de secret de la part des
parents de naissance. La volonté des parents de naissance de communiquer leur
identité n'a pas a étre vérifiee et le demandeur peut y avoir acces. Le CNAOP clbture
définitivement le dossier concerné.

Parents de naissance contactés : parents de naissance qui ont accepté de lever le
secret de leur identité + parents de naissance qui ont refusé de lever le secret de leur
identité.

Rencontres anonymes : rencontres organisées par le CNAOP entre un demandeur et
son ou ses parent(s) de naissance lorsque celui-ci (ceux-ci) ne souhaitent pas lever le
secret de son/leur identité. Ces rencontres ont lieu en présence de la chargée de
mission du CNAOP. La plupart des rencontres ont été organisées a I'origine comme
des rencontres anonymes car les parents de naissance ne souhaitaient pas lever le
secret. Elles ont finalement donné lieu a une levée de secret. Ces rencontres ne sont
donc pas comptabilisées dans la catégorie des rencontres anonymes, mais dans celle
des levées de secret avec rencontre qui ont donné lieu & une cléture définitive du
dossier.
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ANNEXE | - LES MEMBRES DU CNAOP

1. LES MEMBRES DU CONSEIL

Les membres du conseil ont été nommés par arrétés du ministre des Solidarités et de
la santé et du ministre de la Justice (arrétés du 6 juin et du 27 novembre 2024)

— Président du CNAOP :
M. Pierre DELMAS-GOYON - magistrat honoraire - personnalité qualifiée
— Représentant de la juridiction administrative :
M. Philippe BACHSCHMIDT, maitre des requétes au Conseil d'Etat
— Représentante de I'ordre judiciaire :
Madame Caroline AZAR - conseillere a la Cour de cassation
Présidente suppléante
— Représentants des ministres concernés (administration centrale) :

Ministere des solidarités et de la santé

Ministére de la justice

Ministére de I'Europe et des affaires étrangeres

Ministere de I'intérieur

Ministere de I'Qutre-Mer

— Représentants des associations de défense des droits des femmes :

Confédération du Mouvement francais pour le planning familial : Mme Rabia HNIDA

Fédération nationale des centres d’'information sur les droits des femmes et des
familles : Mme Christine PASSAGNE, remplacée par arrété du 27 novembre 2024 par
Mme Elise GORECKI

Association Femmes Solidaires : Mme Carine DELAHAIE

— Représentant d’'associations de familles adoptives

Association Enfance et Familles d’Adoption : Madame Anne ROYAL, présidente

—> Représentant d'associations de pupilles de I'Etat

Fédération nationale des associations départementales d’entraide des pupilles et
anciens pupilles de I'Etat et des personnes admises ou ayant été admises & I'aide
socidle a I'enfance : Mme Martine MANNEVILLE, membre

— Représentant d’'Associations de défense du droit a la connaissance de ses
origines

Monsieur Arthur KERMALVEZEN-FOURNIS, fondateur de |'association Origines.
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— Personnalité qualifiée
Mme Céline GIRAUD, fondatrice de la Voix des Adoptés.
Représentante de I'Assemblée des Départements de France

Madame Marie-Louise KUNTZ, vice-présidente du conseil départemental de la
Moselle.

2. LE SECRETARIAT GENERAL en 2024

— Secrétaire générale
Mme MONIE Anne-Sophie, Inspectrice hors-classe de I'action sanitaire et sociale

— 4 Chargées de Mission
— 4 Conseilleres-expertes / gestionnaires
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ANNEXE I - LE CHAMP D'INTERVENTION DU
SECRETARIAT GENERAL

Le secrétariat général du CNAOP est composé d'un secrétaire général, de chargées
de mission et de gestionnaires/conseilleres-expertes. Chacun est un maillon de la
chaine.

— Des conseilléeres-expertes en charge de plusieurs missions.

1. La gestion de la premiere phase d'instruction des demandes

Angalyse de la recevabilité des demandes :

Les conseilleres expertes/gestionnaires analysent la recevabilité des demandes
adressées au secrétariat général du CNAOP au regard des critéres de compétence
posés par la loi du 22 janvier 2002 : le demandeur doit avoir été adopté ou éfre un
ancien pupille de I'Etat, et I'identité de ses parents de naissance doit étre couverte
par le secret. Elles proposent au secrétaire général la décision d'enregistrer le dossier
ou de déclarer I'incompétence du CNAOP.

Les demandeurs peuvent rencontrer des difficultés pour obtenir les justificatifs
prouvant leur qualité de personne adoptée ou d'ancien pupile de I'Etat. Les
conseilleres-expertes les renseignent sur leurs droits et interviennent aupres des mairies
et/ou conseils départementaux pour obtenir ces justificatifs, lorsque les demandeurs
se trouvent confrontés a des obstacles trop importants.

Instruction des demandes d'acces aux origines personnelles :

Lorsque la compétence du CNAOP est retenue et que le dossier est enregistré, les
conseilleres-expertes/gestionnaires recherchent le dossier social établi lors du recueil
du demandeur en sollicitant les conseils départementaux et/ou les organismes
autorisés pour I'adoption susceptibles de le détenir.

Les demandeurs ne savent pas forcément a quel organisme ils ont été confiés et il
peut ne pas s'agir classiquement du conseil départemental du lieu de naissance ou
du département dans lequel a été prononcée I'adoption.

Cela implique d’effectuer des recherches complémentaires aupres des fribunaux et
des services d'archives départementales pour déterminer quel organisme peut
détenir/détient le dossier.

A réception du dossier social, les conseilleres-expertes en analysent le contenu et
exploitent toutes les informations permettant de reconstituer I'identité du ou des
parents de naissance et menent les recherches adaptées.

43



Si I'identité de la mere de naissance figure au dossier, elles demandent son acte de
naissance, afin de vérifier que I'identité n'est pas fictive. Lorsqu’elles recoivent cet
acte de naissance, elles transmettent le dossier aux chargées de mission, qui
procederont & sa localisation et a I'accompagnement dans la mise en relation ou
I'annonce de la clbéture.

Si I'identité de la mere de naissance ne figure pas directement au dossier, les
conseilleres-expertes remontent la piste et recherchent les éléments pouvant étre
conservés par I'établissement de santé dans lequel est né le demandeur, ou les
archives de cet établissement lorsqu’il n’existe plus.

Si cet établissement n'est pas identifié, elles sollicitent les archives départementales
afin de déterminer si I'adresse a laquelle a eu lieu la naissance correspond & un
établissement de santé public ou privé ou au domicile d'une sage-femme exercant
a titre libéral.

Cette adresse de naissance estindiquée sur I'acte de naissance d’origine dresse dans
les trois O cing jours de la naissance du demandeur, selon les textes en vigueur au
moment de la naissance. Si I'acte de naissance d’origine ne figure pas au dossier,
elles en sollicitent la communication auprés du tribunal compétent. Cela permet de
vérifier également si cet acte indique une filiation.

Les conseilleres-expertes peuvent également exploiter des informations relatives a un
lieu de résidence mentionné au dossier, gréce aux archives départementales ou
municipales. Cela peut mener & une maison maternelle susceptible d'avoir des
informations concernant la mére de naissance ou d la mere de naissance elle-méme.

Elles exploitent tous les éléments figurant dans les dossiers pour tenter d’identifier les
parents de naissance. Lorsque leurs recherches ne leur permettent pas d’aller plus loin,
les conseilleres-expertes transmettent les dossiers aux chargées de mission, qui
prennent le relai pour approfondir les recherches ou cléturer le dossier.

Durant toute cette phase, les conseilleres-expertes veillent au suivi régulier des dossiers
et relancent les etablissements sollicités qui n’ont pas répondu dans un délai de 3 mois
(6 mois pour les tribunaux).

Une fois ces demarches effectuées, elles transmettent les dossiers aux chargées de
mission.

2. Rapprochement des levées de secret et des déclarations d'identité
spontanées

Les conseilleres expertes assurent le rapprochement des levées de secret et des
déclarations d'identité spontanées pour les dossiers correspondants. Lorsque le
CNAOP recoit des levées de secret ou des déclarations d'identité spontanées, un
travail de recherche aupres des conseils départementaux, organismes autorisés pour
I'adoption et établissements de santé est effectué, afin de rapprocher cette
déclaration du dossier de la personne correspondant a la naissance. Cela permet de
réagir fres rapidement lorsque cefte personne saisit le CNAOP d'une demande
d'acceés a ses origines personnelles.
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3. Roéle d'Information et de gestion interne du secrétariat général

Les conseilleres ont également un réle en direction du public et des administrations
sollicitées dans la mise en application du dispositif relatif a I'acces aux origines
personnelles.

Les conseilleres-expertes sont un premier point de contact pour les demandeurs,
qu’elles renseignent surla procédure, les délais d'intervention du CNAOP et I'avancée
de leur dossier.

Elles répondent aux questions posées par les administrations sollicitées concernant la
communicabilité des documents. Le dispositif de I'acces aux origines personnelles est
souvent méconnu, notamment par les services administratifs hospitaliers, qui hésitent
a transmettre les informations relatives aux parents de naissance. Les conseilleres-
expertes les informent sur la Iégislation actuelle.

En revanche, les questions des correspondants départementaux plus poinfues ou
relatives a I'accompagnement des femmes sont gérées par les chargées de mission.

4. Autres activités :

En parallele de la gestion des dossiers d'acces aux origines personnelles, les
conseilleres-expertes sont amenées a exercer d'autres activités nécessaires a la mise
en ceuvre du dispositif : organisation logistique des formations des correspondants
départementaux, mise a jour de la documentation nécessaire aux études menées sur
le dispositif, organisation des séances plénieres du conseil, suivi des statistiques
d’'activité, suivi des chantiers relatifs a I'évolution du systeme d'information...

— Des chargées de missions en contact avec les demandeurs et parents de
naissance

Les dossiers sont répartis entre les chargées de mission du secrétariat général du
CNAOP et par region. Chacune gere environ 200 dossiers actifs par an.

1. Larecherche de I'identité des parents de naissance et leur localisation

Pour certains dossiers, il n'y a absolument aucune information. Les chargées de mission
procedent alors & une cléture provisoire. Elles en informent le demandeur lors d'un
entretien téléphonique, durant lequel elles lui expliquent les différentes recherches
réalisées. Si I'identité des parents de naissance ne peut étre retrouvée, les éléments
non identifiants peuvent étre tfransmis au demandeur, afin de I'aider & comprendre le
début de son parcours de vie.

C'est le premier type de travail d’accompagnement que ménent les chargées de
mission.
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Les chargées de mission tirent profit de toutes les informations figurant dans les dossiers
et ne laissent aucune piste a I'écart, méme minime. Certaines de leurs recherches
exploitent les plus petits indices, par exemple le nom de la personne ayant déclaré
I'enfant & I'état civil lorsqu’il ne s’agit pas d'un professionnel, une indication selon
laquelle le pere de naissance serait détenu dans une prison précise, une mention de
la situation de réfugié politique d'un parent de naissance...

Elles consultent le répertoire national inter-régimes des bénéficiaires de I'assurance
maladie (RNIAM) tous les 2 mois pour localiser les personnes identifiées. Par ailleurs, des
conventionnements avec les caisses de mutuelles se développent afin de consulter
les informations lorsque les personnes ne relevent pas du régime général. Enfin, un
partenariat avec I'INSEE permet la consultation des registres nationaux. Elles utilisent
également tous les moyens possibles a partir des informations contenues dans le
dossier de la personne et récoltées aupres des organismes partenaires.

Parfois elles arrivent a identifier un parent de naissance, sans pour autant parvenir a le
localiser. Il s’agit souvent de personnes parties vivre a I'étranger ce qui complique
I'aboutissement des démarches.

2. La communication au demandeur des résultats des investigations

Lorsque les parents de naissance sont identifiés avec certitude et qu’ils sont décédés,
leur identité est communiquée au demandeur, s'ils ne se sont pas opposés de leur
vivant a cette communication.

Lorsque les parents de naissance sont identifiés et qu'ils sont en vie, les chargées de
mission commencent un autre type d’accompagnement, dans la perspective d'une
mise en relation.

Les chargées de mission contactent le demandeur, afin de I'informer des résultats des
investigations menées par le CNAOP et de I'accompagnement dont ils vont pouvoir
bénéficier, pour accéder a la connaissance de leurs origines personnelles. Cet
accompagnement peut étre réalisé par les chargées de mission ou par les
correspondants départementaux, mandatés par le CNAOP.

Pour préparer cette mise en relation, elles vérifient d’abord que le demandeur
souhaite bien maintenir sa démarche (comme le prévoit I'art. L 147-6). Elles I'informent
avec le plus de clarté possible des différentes réactions possibles de la méere ou du
pére de naissance et de leurs conséquences (refus catégorique de lever le secret,
déni, levée de secret ...). Elles précisent que si la mére de naissance refuse de lever le
secret de son vivant, elles sont dans I'obligation de l'interroger sur sa volonté de
maintenir ou non le secret de son identité apres son décés et qu'il sera impossible de
la contacter une seconde fois si elle le refuse.
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Elles évaluent et déterminent avec la personne ses attentes concernant cette prise
de contact et sur les informations le concernant qu'il souhaite transmettre d sa mere
de naissance (profession, situation familiale, parcours de vie...). Elles recueillent ses
questions prioritaires (par exemple les antécédents médicaux, circonstances de sa
naissance, description physique de sa mere...). Elles peuvent également lui proposer
de rédiger un message écrit ou une lettre qu’elles liront & sa mére de naissance, si
celle-cil'accepte.

Elles s'adaptent au profil du demandeur, d sa temporalité et a sa fragilité, en
programmant plusieurs entretiens téléphoniques s'il le souhaite et en lui accordant le
délai de réflexion dont il a besoin. Le demandeur est toujours libre de suspendre sa
démarche. Elles lui précisent alors qu'il pourra la reprendre a tout moment, quand |l
souhaitera.

Si le demandeur décide de poursuivre sa démarche, les chargées de mission
I'informent sur le déroulement de la prise de contact avec sa mere de naissance, qui
se fait par courrier ou par téléphone. Elles s'’engagent a I'informer en temps réel des
entretiens téléphoniques avec sa meére de naissance et des dates d'envoi des
courriers.

3. La prise de contact avec les parents de naissance

Pour la prise de contact avec la mére de naissance, qui se fait par I'envoi de courriers
dans la majorité des cas, le CNAOP a validé les trois modeles de courriers susceptibles
d'étre envoyés les uns 4 la suite des autres.

Ces courriers ont été rédigés de la maniere la plus discrete et la plus respectueuse
possible, car on ne sait pas qui va les ouvrir. Le premier courrier est fres neutre et invite
la mere de naissance d prendre contact avec la chargée de mission. En I'absence
de réponse, le méme courrier est renvoyé un mois plus tard en recommandé avec
accusé de réception, afin de s'assurer que I'adresse postale est bonne et que le
courrier a bien été remis.

En I'absence de réponse, un troisieme courrier est envoyé un mois plus tard, en envoi
simple. Ce dernier courrier évoque un évenement survenu le mois et I'année de la
naissance de I'enfant et invite la mére de naissance & contacter la chargée de
mission, afin que sa volonté soit recueillie et qu'elle puisse étre respectée.

Lorsque les chargées de mission contactent une mére de naissance par téléphone,
elles se présentent tout d'abord comme chargées de mission travaillant pour le
ministere des solidarités et de la santé. Elles s’assurent ensuite qu'il s'agit bien de la
personne recherchée et non pas d'une autre personne de la famille qui porterait le
méme nom en vérifiant son nom, prénom, date et lieu de naissance.

Elles s'assurent également que cette personne est seule et libre de parler, puis elles
évoquent ce qui s'est passé dans leur vie le mois et I'année de la naissance. Elles
présentent le cadre de la loi pour la rassurer et précisent que cette loi permet que le
secret soit préservé si la mere de naissance le souhaite.

En effet, ces femmes ne sont pas préparées G ce contact et n'ont souvent pas
connaissance de |'existence du CNAOP.
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Les chargées de mission présentent la démarche du demandeur et les possibilités qui
s'offrent & elle. Les termes utilisés sont ajustés selon la personne contactée, qu’'on
ramene 4 un passé compliqué.

A partir du moment ou I'évenement passé est évoqué, il est essentiel de recueillir les
émotions et les interrogations de la mere de naissance et de les accueillir. Les
entretiens peuvent durer trés longtemps. Il faut lui proposer de prendre le temps de la
réflexion et convenir d'un autre rendez-vous téléphonique. Des ce premier entretien,
il est nécessaire de l'interroger sur sa volonté apres son déces, méme si d’autres
rendez-vous sont prévus. En effet, ces autres contacts pourraient ne jamais avoir lieu.

Les chargées de missions expliquent les conséquences et enjeux associés A la décision
gue la mére de naissance va prendre et quirend nécessaire qu’elle prenne un temps
de réflexion pour prendre sa décision. Les femmes contactées peuvent en effet avoir
une position tres franchée de prime abord, puis envisager les choses autrement au fil
de I'entretien et apres coup.

Pendant tout ce temps d'échange, les chargées de mission sont attentives aux
réactions des meres de naissance et recueillent leurs interrogations. Celles-ci
demandent souvent comment elles ont été retrouvées. Il faut leur expliquer les
recherches qui ont été faites, le contexte social qui a conduit a les contacter malgré
leur demande de secret, dans la mesure ou tous les dossiers n'étaient pas
systématiqguement anonymisés. Le fait d’'avoir des éléments factuels auxquels se
raccrocher leur permet aussi de parler de ce moment de leur vie. Les chargées de
mission créent un dialogue et tissent un lien avec ces femmes.

I convient d'insister sur la déontologie et I'éthique observées par I'équipe du
secrétariat général, qui manifeste un respect absolu des femmes et des demandeurs.

4. L'accompagnement de la démarche

Un processus d'échange, généralement épistolaire, par [I'intermédiaire du
professionnel, s'instaure entre la personne qui souhaite accéder a la connaissance de
ses origines personnelles et sa mere de naissance, afin que chacun se présente et
apprenne a se connaitre.

Cette démarche peut s'effectuer dans I'anonymat, mais il arrive que les meres
souhaitent rapidement lever le secret de leur identité. Dans certains cas,
I'accompagnement s’arréte & une simple prise de contact avec ou sans échange, la
mere de naissance refusant de lever le secret et d’aller plus loin.

Dans d'autres cas, celui-ci aboutit d une rencontre, qui peut se dérouler dans
I'anonymat, le professionnel servant de médiateur et de garant quant au respect du
secret de l'identité.

Lorsque le secret est levé, le professionnel peut étre présent a la premiere rencontre,
afin d'étre facilitateur des échanges, puis il s'efface et reste a la disposition de
chacun. I est fréequemment sollicité pour recueillir la parole et les impressions de
chacun qui peuvent, tout comme durant la période de préparation, étre variables.
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La mission d'accompagnement a l'acces des origines personnelles implique le
traitement d’'informations sensibles, couvertes par le secret et nécessite de prendre
des précautions.

L'écoute, la disponibilité, la gestion de la temporalité de chacun sont au coeur des
préoccupations des professionnels, I'objectif étant de répondre au mieux aux
demandes formulées par les usagers, en les accompagnant au plus proche de leurs
besoins. Cela prend du temps, toutes les démarches n'aboutissent pas a une
rencontre entre le demandeur et sa mere de naissance, mais il est veillé a ce que
chacun soit accompagné avec respect et bienveillance.

5. Unrble d’animation

Les chargées de mission animent des sessions de formation initiale et contfinue &
destination des correspondants départementaux et répondent aux différentes
guestions que ceux-ci sont amenés a se poser dans |'exercice quotidien de leurs
missions en lien avec le CNAOP.

Les chargées de mission se rendent également dans les régions et les départements
qui font partie de leur secteur, a la demande des correspondants départementaux
afin de participer & des rencontres interdépartementales avec les établissements
hospitaliers ou des réseaux de périnatalité dans le cadre la mise en ceuvre de
I'instruction interministérielle du 4 avril 2016.

49



ANNEXE Il - LE REGLEMENT INTERIEUR

Adopté a l'unanimité par le Conseil national pour I'accés aux origines personnelles au
cours de la séance pléniére du 23 juin 2023.

Art.1 - Le président
Le président représente le conseil national et préside ses seéances plénieres.
Il signe tous les actes pour lesquels il a recu délégation de pouvoir du conseil.

Le président veille & ce que le secrétaire général placé sous son autorité dispose des
moyens nécessaires a I'accomplissement des missions du conseil national.

Le président peut lui déléguer sa signature conformément & I'article R.147-8 du code
de I'action sociale et des familles.

Art.2 — Le président suppléant

En cas d’empéchement du président, le président suppléant le remplace.

Art.3 - Le secrétariat général

Le secrétaire général prépare les travaux du conseil national et assure le suivi et
I'exécution de ses décisions. Il signe tous actes pour lesquels il a recu délégation du
président.

Il dirige I'équipe composée de personnes nommeées ou recrutées conformément a
I'article R. 147-8 du code de I'action sociale et des familles.

Art. 4 - Les séances pléniéeres

Le conseil national se réunit au moins deux fois par an. Les séances peuvent se
dérouler en visioconférence. Dans ce dernier cas, les membres s'engagent a étre seuls
afin de garantir la confidentialité des débats.

Sauf urgence, les convocations sont adressées au moins 30 jours avant la seance.
L'ordre du jour, préparé par le secrétaire général et arrété par le président, est
communiqué aux membres, sauf cas d’'urgence, au moins 10 jours avant la séance et
est accompagné des documents soumis a I'examen du conseil. Le ministre chargé de
la famille et la majorité des membres du conseil national peuvent également décider
d’inscrire une question a I'ordre du jour. lls en informent en temps utile le Président et
le secrétaire général et leur communique a cet effet les éléments d'information
nécessaires.
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Outre les membres du conseil national, participe aux séances plénieres sans pouvoir
prendre part aux votes, le secrétaire généeral, qui peut éfre accompagné de membres
de son équipe.

Le président peut appeler a participer aux séances plénieres du conseil national, &
titre consultatif, toute personne dont le concours lui parait utile, notamment des
correspondants départementaux et des représentants des organismes autorisés ou
habilités pour I'adoption, conformément a I'article R. 147-6 du code de I'action
sociale et des familles.

Il est établi sous I'autorité du Président, par le secrétaire général un compte-rendu des
débats faisant mention des décisions prises lors des séances plénieres. Les comptes
rendus, adressés avec |'ordre du jour a la séance suivante, sont approuvés par le
conseil national. lls ne sont pas communicables. Il en est de méme des documents de
travail diffusés aux membres du conseil pour la préparation de la séance pléniere.
Les débats des séances plénieres ne sont pas pubilics.

Art.5 - Les décisions du conseil national

Le conseil national ne délibéere valablement que si la moitié de ses membres sont
présents ou représentés par un autre membre.

Chagque membre du conseil national ne peut représenter qu’un seul autre membre.

Les décisions du conseil national sont prises & la majorité des membres du Conseil
national présents ou représentés

Le vote ne peut étre exprimé par correspondance.
En cas de partage égal des voix, le président a voix prépondérante.

Sauf sila séance se déroule en visioconférence, a la demande d’'un des membres du
conseil, le vote a lieu a bulletins secrets.

Toutes les décisions sont transcrites au compte-rendu de séance. Il est fait mention des
avis divergents, chaque fois que la demande en est faite.

Art.6 - Les groupes de travail

Le président ou le conseil national, a la majorité de ses membres, peuvent confier a
des groupes de ftravail I'étude préalable de questions relevant de ses missions
générales telles que définies par I'article L. 147-1 du code de I'action sociale et des
familles. Ces groupes de travail sont constitués de membres du conseil national, de
membres du Secrétariat général ou de personnalités qualifiées appelées a 'y participer
par le Président.

Pour les besoins de sa mission, chaque groupe peut procéder a des auditions et
effectuer des déplacements nécessaires a sa parfaite information.
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Chaque groupe fait rapport de ses travaux au président qui en tient informé le conseil
national aux fins de délibération éventuelle.

Ces groupes de travail peuvent se dérouler en audioconférence, en visioconférence
sous réserve des regles de confidentialité.

Les débats des groupes de travail ne sont pas publics. Les documents échangés a
l'occasion de ces groupes de fravail ne sont pas communicables.

Art.7 - Le secret professionnel et la présence aux séances plénieres

Le secret professionnel s'impose aux membres du conseil et aussi aux membres du
secrétariat général. lls sont tenus de respecter le secret des délibérations. s
s'abstiennent, notamment sur les réseaux sociaux, de toutes interventions publiques
susceptibles de remettre en cause la confidentialité des travaux du conseil.

Il en résulte, qu'en cas de manquement a I'obligation de secret professionnel, le
conseil national peut en informer le ministre chargé du pouvoir de nomination.

En cas d’'absence injustifiée se prolongeant au-dela d’un an de I'un de ses membres,
le conseil national peut en informer le ministre chargé du pouvoir de nomination.
Art.8 - Publicité des décisions, avis et propositions

Le Conseil national décide des modalités de la publicité a donner a ses décisions, avis
et propositions.

Cette pubilicité ne peut étre faite qu’apres la communication de ces décisions, avis
et propositions au ministre chargé de la famille.

Art. 9 - Le rapport annuel

Le rapport annuel prévu a I'article R. 147-9 du code de I'action sociale et des familles
est préparé par le secrétaire général.

I comprend les décisions rendues publiques du conseil national, le bilan d'activité,
ainsi que toutes propositions ou recommandations utiles relatives a I'acces aux

origines.

Ce rapport est rendu public apres avoir été adopté par le conseil national.

Art. 10 - Adoption et modifications du reglement intérieur

Le reglement intérieur du Conseil national est adopté & la majorité absolue de ses
membres.

Il peut étre modifié selon les mémes modailités, a la demande du président ou de la
majorité des membres du Conseil.
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